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ДОГОВОР №___________________________

управления многоквартирным домом с собственником помещения

	г. Балашиха
	"____" _________________ 202__  года


Общество с ограниченной ответственностью "Жилкоминжиниринг", в лице генерального директора  Проскурякова Дмитрия Александровича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем "Управляющая организация", с одной стороны, и __________________________________________________________________________________________________ , являющийся собственником/пользователем  _____________________________________________________________   (нежилого помещения, квартир(ы) № ____________, комнат(ы) в коммунальной квартире № ____)
общей площадью ____________кв.м., жилой площадью ________ кв.м на _____ этаже 17 этажного многоквартирного дома, расположенного по адресу: Московская область, г. Балашиха,мкр. Ольгино  ул. Шестая д.7, пользующийся помещением на основании Выписки из Единого реестра о государственной регистрации права собственности  №____________________________________________________ от "____"_____________________г., и именуемый в дальнейшем  "Потребитель", с другой стороны, далее совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий договор управления общим имуществом многоквартирного дома (далее Договор) на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: г. Балашиха, мкр. Ольгино ,ул. Шестая  д.7  от 20.06.2022 г., принятого большинством голосов, о нижеследующем:

1. Общие положения.

1.1. Условия настоящего Договора определены общим собранием собственников жилого дома и являются одинаковыми для всех Потребителей.

1.2. Термины, используемые в Договоре:

Потребитель - лицо, пользующееся на праве собственности помещением в многоквартирном доме и потребляющее коммунальные услуги.

Потребитель несет бремя содержания данного помещения и общего имущества Потребителей в многоквартирном доме. Потребитель владеет, пользуется и распоряжается общим имуществом в многоквартирном доме в порядке, установленном действующим законодательством.
Управляющая организация - организация, уполномоченная Общим собранием собственников  многоквартирного дома на выполнение функций по управлению таким домом, его содержанию и текущему ремонту, а также предоставлению коммунальных услуг. Управляющая организация как исполнитель согласно Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам отвечает за обслуживание внутридомовых инженерных систем, с использованием которых Потребителю предоставляются коммунальные услуги.

Общее имущество многоквартирного дома понимается как:

· механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке (далее - общее имущество в многоквартирном доме). Границы и размер земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, определяются в соответствии с требованиями земельного законодательства и законодательства о градостроительной деятельности.

· помещения общего пользования, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного жилого и/или нежилого помещения многоквартирного дома, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, чердаки, технические этажи, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного жилого и/или нежилого помещения многоквартирного дома оборудование (технические подвалы);

· крыши;

· ограждающие несущие конструкции многоквартирного дома (включая фундаменты, несущие стены, плиты перекрытий, балконные и иные плиты, несущие колонны и иные ограждающие несущие конструкции);

· ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома, обслуживающие более одного жилого и/или нежилого помещения (включая окна и двери помещений общего пользования, перила, парапеты и иные ограждающие ненесущие конструкции);

· механическое, электрическое, санитарно- техническое и иное оборудование, находящееся в многоквартирном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного жилого и/или нежилого помещения (квартиры), в том числе;

· внутридомовые системы холодного и горячего водоснабжения и газоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от стояков,

· внутридомовая система отопления, состоящая из стояков, регулирующей и запорной арматуры, коллективных (общедомовых) приборов учета тепловой энергии, а также другого оборудования, расположенного на этих сетях;

· земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.

Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме (доля собственника помещения в данном доме) - доля, определяемая отношением общей площади указанного помещения к сумме общих площадей всех помещений в данном доме. Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площади помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключением балконов, лоджии, веранд и террас.

Коммунальные услуги - холодное и горячее водоснабжение, отопление, водоотведение, газоснабжение, электроснабжение.

Содержание общего имущества - комплекс работ и услуг по техническому обслуживанию общих коммуникаций, технических устройств и технических коммуникации многоквартирного дома, выполняемых с установленной нормативными документами периодичностью в целях поддержания сохранности многоквартирного дома и его надлежащего санитарно-гигиенического состояния, а именно:

· технический надзор за состоянием общего имущества многоквартирного дома (конструктивных элементов общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений) путем проведения плановых общих и частичных осмотров, технического обследования;

· выполнение мероприятий по подготовке к сезонной эксплуатации общего имущества многоквартирного дома;

· незамедлительное устранение аварий и неисправностей в общем имуществе многоквартирного лома;

· выполнение работ по санитарной уборке и очистке общего имущества многоквартирного дома и его придомовой территории.

Текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома (профилактический и непредвиденный) - ремонт, выполняемый в целях восстановления исправности общего имущества многоквартирного дома, частичного восстановления его ресурсов с заменой или восстановлением его составных частей ограниченной номенклатуры, установленной нормативной и технической документацией; работы по устранению мелких повреждений общего имущества многоквартирного дома, возникающих в процессе эксплуатации.

Технические и эксплуатационные характеристики, состав и состояние общего имущества  многоквартирного жилого дома определены в приложении №3 к настоящему договору.
2. Предмет договора.

2.1. Управляющая организация обязуется за плату обеспечить оказание услуг и выполнение работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, а также обеспечить предоставление коммунальных услуг Потребителю и осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом, деятельность.

2.2. Перечень работ, услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме и периодичность выполнения услуг, работ указаны  в Приложении №1 к настоящему договору и действующих Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденных Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 № 170 и иным действующим законодательством РФ.

2.3. Указанный перечень изменяется Управляющей организацией в следующих случаях:

а) на основании соответствующего решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме при изменении состава общего имущества в многоквартирном доме или с учетом иных законных обстоятельств;

б) в одностороннем порядке в случае изменения действующего законодательства, регулирующего вопросы управления, содержания и текущего ремонта жилищного фонда.

Об изменении перечня Управляющая организация обязана уведомить Потребителя за 30 дней до момента внесения изменений в состав соответствующих работ.
3. Права и обязанности Управляющей организации

3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1.Совершать необходимые действия для обеспечения содержания и ремонта общего имущества жилого дома:
а) организовать круглосуточную аварийно-диспетчерскую службу; 

б) обеспечить обслуживание лифтового оборудования (при наличии лифтового оборудования);

в) организовать диспетчеризацию лифтов и аренду прямых проводов (при наличии лифтового оборудования);

г) обеспечить очистку мусоропроводов (при наличии мусоропроводов);

д) организовать содержание придомовой территории дома (в границах земельного участка, установленного техническим паспортом домовладения);

е) обеспечить освещение мест общего пользования и подачу электроэнергии на силовые установки;

ж) организовать обслуживание водопроводных, канализационных, тепловых, электрических сетей, вентиляционных каналов, кровли дома до границы эксплуатационной ответственности.

Управляющая организация несет ответственность за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме, в пределах оказания данных услуг обязано обеспечивать состояние общего имущества в многоквартирном доме на уровне, необходимом для предоставления коммунальных услуг надлежащего качества.

Границы ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств и сооружений устанавливаются соответствующим Актом между Управляющей организацией и Потребителем, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора (Приложение № 2 к настоящему договору). 

3.1.2. Обеспечить текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома.

3.1.3. Обеспечить заключение договора на паспортное обслуживание граждан.

3.1.4. Обеспечить обслуживание домофонов (ПЗУ).

3.1.5. Обеспечить обслуживание домовой радиотрансляционной сети (при ее наличии).

3.1.6. Обеспечить бесперебойное предоставление коммунальных услуг, в том числе холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление, газоснабжение (при их наличии). В этих целях заключать от своего имени договоры на предоставление коммунальных услуг с ресурсоснабжающими организациями. Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров, качеством и количеством поставляемых коммунальных услуг.

3.1.7. Предоставлять Потребителю в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации коммунальные услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу. 

3.1.8. Производить уменьшение размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими допустимую продолжительность

3.1.9. Информировать Потребителя о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг.

3.1.10. Обеспечить начисление и сбор квартирной платы за жилое помещение, и коммунальные услуги с Потребителя.

3.1.11. Обеспечить предоставление Потребителю всех положенных льгот по оплате жилья и коммунальных услуг в порядке, установленном действующим законодательством.

3.1.12. Обеспечить своевременную оплату всех видов услуг организациям, осуществляющим обслуживание дома и предоставление коммунальных услуг, в соответствии с условиями заключенных договоров.

3.1.13. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Потребителей по вопросам, связанным с исполнением настоящего Договора, в т.ч. по вопросам содержания и текущего ремонта общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставления коммунальных услуг, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков, в соответствии с требованиями действующего законодательства, производить перерасчет ранее начисленных платежей в случае подачи соответствующих обоснованных требований от Потребителя.

3.1.14. На основании заявки Потребителя направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению(ям) Потребителя.
3.1.15. Осуществлять свою деятельность в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами Российской Федерации и субъекта Федерации, регулирующими вопросы управления, содержания и текущего ремонта жилищного фонда, предоставления коммунальных услуг, а также настоящим Договором.

3.1.16. В течение 30 календарных дней по истечении каждого года управления многоквартирным домом предоставлять Потребителю отчет о проделанной работе и о выполнении условий настоящего Договора. Отчет о проделанной работе предоставляется Управляющей организацией путем размещения письменного отчета на информационных стендах на первых этажах подъездов многоквартирного жилого дома, размещения на сайте Управляющей организации в сети Интернет, на государственном портале ГИС ЖКХ.

Управляющая организация обязана в соответствии с п. 10 ст. 161 Жилищного кодекса РФ обеспечить свободный доступ к информации об основных показателях ее финансово-хозяйственной деятельности, об оказываемых услугах и о выполняемых работах по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, о порядке и об условиях их оказания и выполнения, об их стоимости, о ценах (тарифах) на ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг, в соответствии со стандартом раскрытия информации, утвержденным Правительством Российской Федерации.

Управляющая организация обязана предоставлять в 30-дневный срок Потребителю или уполномоченным им лицам по их запросам документацию, информацию и сведения, касающиеся управления Многоквартирным домом, содержания и текущего ремонта общего имущества.

3.1.17. Информировать Потребителей о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг не менее чем за одни сутки до перерыва, информировать Потребителей в предоставлении коммунальных услуг качеством ниже предусмотренного настоящим договором, в день обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах в каждом подъезде дома.

3.1.18. В случае предоставления Потребителю ранее выставленной услуги по договору ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменить в установленном порядке размер платы за услуги по договору. При этом Управляющая организация обязана произвести Потребителю перерасчет ранее выставленной суммы за жилищно-коммунальные услуги в течение 30 дневного срока с момента получения обоснованного письменного обращения Потребителя.

3.2. Управляющая организация имеет право:

3.2.1. Привлекать третьих лиц (далее - исполнителей), имеющих соответствующие лицензии и сертификаты, для выполнения обязательств по настоящему договору, оставаясь при этом ответственной за действия третьих лиц перед Потребителем, а также оказывать по заявкам Потребителя платные услуги согласно прейскуранту платных услуг. 

В течение действия гарантийных сроков на результаты выполненных Управляющей организацией или привлеченным им третьим лицом отдельных работ по текущему ремонту общего имущества за свой счет устранять недостатки и дефекты выполненных Управляющей организацией или привлеченным им третьим лицом работ, выявленные в процессе эксплуатации Потребителем, нанимателем или иным пользователем помещения(й). Недостаток и дефект считаются выявленными, если Управляющая организация получила письменную заявку на их устранение.

3.2.2. Самостоятельно перераспределять между исполнителями денежные средства, поступающие от Потребителей.

3.2.3. Осуществлять контроль за соблюдением Потребителем противопожарных, санитарных и иных норм, установленных действующим законодательством и не противоречащих п. 4.1.5 настоящего договора, и требовать устранения выявленных нарушений.

3.2.4. В соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам производить осмотр жилого дома, а также с согласия и в присутствии Потребителя производить осмотр санитарно-технического и иного общедомового оборудования, находящегося в помещении Потребителя, с целью проверки их состояния.

3.2.5. Ежегодно с участием представителя (представителей) Потребителя составлять акт технического состояния многоквартирного дома, а так же перечень имеющейся технической документации, с которой управляющая компания приступила к управлению данным домом. 

3.2.6. Использовать нежилые помещения, находящиеся в общедомовой собственности, свободные от обременений, для размещения соответствующих технических служб, необходимых для осуществления эксплуатации многоквартирного дома, с правом сдачи данных помещений в аренду  с оплатой коммунальных услуг и с направлением полученных от аренды доходов (за вычетом соответствующих расходов) на содержание и текущий ремонт многоквартирного дома находящегося в управлении. 
Право сдачи данных помещений в аренду возникает только после согласования с советом многоквартирного дома условий аренды и ее стоимости.

Отчет об использовании денежных средств полученных от сдачи помещений находящихся в общедомовой собственности в аренду Управляющая организация обязана предоставить в письменном виде по требованию Потребителя в течение 30 дневного срока с момента получения соответствующего требования.
3.2.7. В случае проведения мероприятия по повышению энергоэффективности за счет средств Управляющей организации, использовать полученную экономию для возмещения понесенных Управляющей организацией затрат, а в дальнейшем - на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома.

Отчет об использовании денежных средств полученных в качестве вышеуказанной экономии Управляющая организация обязана предоставить в письменном виде по требованию Потребителя в течение 30 дневного срока с момента получения соответствующего требования.

3.2.8. Предоставлять в установленном порядке общее имущество в многоквартирном доме (фасад, кровля, лифты, подъезды, земельный участок и т.д.) для размещения как отдельно стоящих рекламных конструкций, так и рекламных конструкций, монтируемых и располагаемых на внешних стенах, крышах и иных конструктивных элементах зданий (вывески, стенды, растяжки, баннеры, щиты, указатели, световые мониторы, кронштейны, консоли, пано настенные, световой короб, выносные рекламные установки и иные рекламные конструкции) с направлением полученных доходов от рекламы  на содержание и текущий ремонт многоквартирного дома, находящегося в управлении. Право сдачи данных площадей  в аренду возникает только после согласования с советом многоквартирного дома условий аренды и ее стоимости, а так же на основании решения общего собрания собственников многоквартирного дома.
Отчет об использовании денежных средств полученных от предоставления общего имущества многоквартирного дома для размещения рекламы Управляющая организация обязана предоставить в письменном виде по требованию Потребителя в течение 30 дневного срока с момента получения соответствующего требования.

3.2.9. При не исполнении Потребителем обязательств, предусмотренных в п. 4.1.1. настоящего Договора на протяжении более чем трех месяцев, Управляющая организация вправе предъявлять к должникам от своего имени иски о взыскании задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг в суды общей юрисдикции, в том числе мировые суды, в арбитражные суды соответствующих инстанций по месту нахождения имущества ответчика, предварительно уведомив Потребителя в претензионном досудебном порядке о предстоящих мерах и предложив ему оплатить задолженность в добровольном порядке в 30-дневный срок с момента получения Потребителем письменной претензии.

3.2.10. В случае возникновения аварийной ситуации/пожара в помещении, находящемся в собственности (пользовании) физических и юридических лиц, грозящей повреждению имущества  в данном и иных помещениях, и при отсутствии сведений о местонахождении Потребителя и связи с ним, а также о местонахождения ключей у доверенного лица в момент аварии, в присутствии и при помощи представителей правоохранительных органов и/или МЧС в получении доступа в помещение ликвидировать аварию с обязательным составлением акта.

4. Права и обязанности Потребителя
4.1. Потребитель обязан:

4.1.1. Своевременно в срок не позднее 10-го числа месяца, следующего за расчетным, в полном объеме и в соответствии с условиями настоящего договора оплачивать жилищно-коммунальные услуги предоставленные Потребителю Управляющей организации.

Если 10-е число считается не рабочим днем, последним днем оплаты считается ближайший рабочий день после 10-го числа.
4.1.2. В установленном действующим законодательстве порядке нести расходы на содержание и ремонт общего имущества, пропорционально своей доле, при этом неиспользование Потребителем принадлежащих ему помещений либо отказ от пользования общим имуществом не является основанием для освобождения Потребителя полностью или частично от участия в общих расходах на содержание и ремонт общего имущества жилого дома.

4.1.3. Соблюдать действующие правила содержания жилого дома и придомовой территории.

4.1.4. Поддерживать помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда, а также правила содержания общего имущества в многоквартирном доме.

4.1.5. Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими, газовыми и другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, чердаков, кровель и т.д., и выполнять другие требования пожарной безопасности. В частности, Потребитель обязан:

- не снимать предусмотренные проектом двери эвакуационных выходов из поэтажных коридоров, холлов, фойе, тамбуров и лестничных клеток, другие двери, препятствующие распространению опасных факторов пожара на путях эвакуации;

- не производить изменения объемно-планировочных решений, в результате которых ухудшаются условия безопасной эвакуации людей, ограничивается доступ к пожарным кранам, другим средствам пожарной безопасности, или уменьшается зона действия автоматических систем противопожарной защиты;

- не изменять направление открывания дверей (в отступлении от проекта) из квартир в общий коридор (на площадку лестничной клетки), если это препятствует свободной эвакуации людей или ухудшает условия эвакуации из соседних квартир;

- не использовать лифт при эвакуации во время пожара;

- не парковать свой автомобиль на тротуарах, газонах и дворовых детских площадках;

В случае обнаружения пожара Потребитель должен сообщить о нем незамедлительно в пожарную охрану, принять возможные меры к спасению людей, имущества и ликвидации пожара.

4.1.6. Потребитель в установленном действующим законодательстве порядке обязан нести расходы на капитальный ремонт общего имущества жилого дома в размерах, утвержденных решением на общем собрании собственников помещений жилого дома.

4.1.7. Обеспечить доступ в помещение представителям Управляющей организации, включая работников организаций, осуществляющих техническое обслуживание жилого дома и находящегося в нем санитарно-технического и иного общедомового оборудования, для осмотра санитарно-технического и иного общедомового оборудования, приборов учета и контроля, находящихся в помещении Потребителя. Содействовать обеспечению доступа в случае необходимости проведения неотложных технических работ и ликвидации аварий в соответствие с действующим законодательством.

4.1.8. Соблюдать следующие требования:

а) уведомить Управляющую организацию об осуществлении монтажа и демонтажа индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов;

б) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению;

в) не замуровывать, не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать своим имуществом, строительными материалами эвакуационные пути и помещения общего пользования.

4.1.9. Для обеспечения при необходимости оперативной связи с Потребителем в целях, связанных с исполнением договора, сообщить Управляющей организации контактные телефоны.

4.1.10. Без оформленного в установленном порядке письменного разрешения Управляющей организации Потребитель не имеет право устанавливать, подключать и использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей допустимую проектную нагрузку внутридомовой электрической сети, устанавливать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру, а также другое оборудование, не соответствующее проектным характеристикам, требованиям безопасности и эксплуатации, а также ресурсосбережения. 

4.1.11. Ознакомить всех проживающих совместно с Потребителем в жилом помещении, либо использующих помещение, принадлежащее Потребителю, граждан с условиями настоящего Договора.

4.1.12. Незамедлительно сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях конструктивных элементов жилого помещения и оборудования, находящегося в жилом помещении, а также общего имущества

4.1.13. Своевременно (но не позднее 10 рабочих дней с момента изменений) сообщать Управляющей организации об изменениях в составе зарегистрированных лиц в указанном помещении, возникновении или прекращении права на льготы, необходимости перерасчета за недополученные услуги по договору. В случае несвоевременного предоставления Потребителем указанной информации, начисления производятся по имеющимся данным до момента представления соответствующей информации. Начисления по вновь представленным данным начинаются с момента предоставления указанной информации. Перерасчет за предыдущий период не производится.

4.1.14. Своевременно в соответствие с законодательством сообщать Управляющей организации о смене Потребителя с предоставлением подтверждающих документов.

4.1.15. Своевременно не позднее 2 числа месяца, следующего за отчетным передавать в  Управляющую организацию показания приборов учета (при их наличии). В случае непредставления Потребителем на протяжении более чем 6 месяцев показаний индивидуальных приборов учета Управляющая организация имеет право производить расчет за водоснабжение/водоотведение, подогрев воды и отопление на основании норм потребления для помещений необорудованных приборами учета и ставок, утвержденных в установленном порядке органами местного самоуправления.

4.2. Потребитель имеет право:

4.2.1. Требовать изменения размера платы в случае неоказания части услуг и/или невыполнения Управляющей организацией  части работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме.

Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации. 

4.2.2. Получать весь комплекс услуг, предусмотренных настоящим договором, предъявлять Управляющей организации требования по выполнению настоящего Договора.

4.2.3. Заказывать Управляющей организации предоставление дополнительных услуг, повышающих комфортность проживания в доме, а также имеет право на предоставление ему платных услуг согласно прейскуранту.

4.2.4. Получать от Управляющей организации официальные справки, предоставление которых входит в обязанности Управляющей организации. Справки предоставляются в письменной форме не позднее 3-х рабочих дней со дня направления запроса.

4.2.5. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией её обязательств по настоящему договору. Контроль осуществляется в форме письменных отчетов о проделанной работе и иной информации. Отчет предоставляется Потребителю/инициативной группе Потребителей или Совету многоквартирного дома, избираемому Собственниками многоквартирного дома, и хранится в месте, определенном Собственниками многоквартирного дома.

4.2.6. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору.

4.2.7. Реализовать иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ. 

5. Расчеты по договору

5.1. Расчетный период для оплаты коммунальных услуг устанавливается равным календарному месяцу.

5.2. В состав платы по договору, вносимой Потребителем, включаются:

5.2.1. Плата за содержание и ремонт жилого помещения, включающая в себя плату за услуги по:

а) благоустройству и обеспечению санитарного состояния жилого дома, в т.ч. уборке мест общего пользования, придомовой территории, содержанию мест общего пользования, дезинфекции и дератизации, электроснабжению и теплоснабжению мест общего пользования, дезинфекции и дератизации, озеленению и др.;

б) ремонту конструктивных элементов и инженерных систем дома, включая запирающее устройство на входной двери в подъезды многоквартирного жилого дома, в случае если оно предусмотрено проектом на многоквартирный дом; профилактическому и аварийному обслуживанию и ремонту иных объектов, предназначенных для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного жилого дома в границах обособленного земельного участка, переданного в общую долевую собственность, внутридомового инженерного оборудования в т.ч. лифтов, водоотводящих устройств, систем водоснабжения (ГВС и ХВС), канализования, электроснабжения, вентиляции и др. инженерного оборудования; по ОДС;

в) по прочим общеэксплуатационным мероприятиям, услугам/работам по управлению эксплуатацией жилого дома;

г) другие затраты, связанные с эксплуатацией жилого дома, на основании ставок утвержденных решением общего собрания собственников с учетом предложений Управляющей компании.

Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме определяется с учетом предложений управляющей организации и устанавливается на основании  решения общего собрания собственников многоквартирного жилого дома. 

При отсутствии решения общего собрания собственников об утверждении ставки оплаты на содержание и текущий ремонт общего имущества жилого дома начисление платы за содержание и текущий ремонт общего имущества жилого дома и оплата производится по ставкам, утвержденным постановлением органов местного самоуправления на соответствующий период для данной категории жилого дома.

5.2.2. Плата за коммунальные услуги, включающая в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление, электроснабжение на общедомовые нужды.

5.2.3. В случае принятия общим собранием собственников многоквартирного дома решения о накоплении средств на капитальный ремонт на специальном счете, Потребитель обязан нести также расходы по капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

Решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома принимается с учетом предложений управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта.

5.3. Размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учёта Потребителя, а при их отсутствии исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации  по тарифам, установленным органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном федеральным законом или установленными органами местного самоуправления, в случае если они наделены отдельными государственными полномочиями в области установления тарифов, в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.

5.4. Плата за помещение и коммунальные услуги вносится в установленные настоящим договором сроки на основании платежных документов, предоставляемых Управляющей организацией.

5.5. В выставляемом Управляющей организацией платежном документе указываются: расчетный счет, на который вносится плата, площадь помещения, количество проживающих (зарегистрированных) граждан, объем (количество) потребленных коммунальных ресурсов, установленные тарифы на коммунальные услуги, размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, с учетом исполнения условий настоящего договора, сумма перерасчета, задолженности Потребителя по оплате жилых помещений и коммунальных услуг за предыдущие периоды. 

5.6. Установление и изменение тарифов на оплату за работы и услуги по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, производится на основании решения общего собрания собственников многоквартирного жилого дома. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме определяется с учетом предложений управляющей организации и устанавливается на основании решения общего собрания собственников многоквартирного жилого дома на срок не менее чем один год. Тарифы являются обязательными для Сторон и дополнительного соглашения не требуют. 

5.7. При предоставлении услуг по договору ненадлежащего качества и (или) с перерывами, в соответствии Жилищным кодексом РФ, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за услуги по договору определяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

5.8. Плата по Договору вносится Потребителем ежемесячно, не позднее 10 числа месяца, следующего за расчетным.

5.9. Сумма в квитанции включает платежи, указанные в п. 5.2 настоящего договора, и установленные в соответствии с договором пени за просрочку оплаты по платежам за предыдущие месяцы, которые оплачиваются Потребителем единовременно.

5.10.     Неиспользование Потребителем помещений не является основанием невнесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6. Ответственность
6.1.  В случае неисполнения Потребителем более трех месяцев обязанностей по оплате жилищно-коммунальных услуг, указанных в статье  4. Договора, Потребитель  уплачивает Управляющей организации пени в размере одной трёхсотой действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка РФ от суммы задолженности за каждый день просрочки, начиная со следующего месяца, следующего за вышеуказанным  периодом просрочки по день фактической оплаты задолженности включительно.

6.2. Убытки, понесенные сторонами в связи с неисполнением либо ненадлежащим исполнением своих обязательств по Договору, возмещаются виновной стороной в установленном законодательством порядке.

6.3. Управляющая организация освобождается от ответственности за ущерб, причиненный в результате замены (ремонта) оборудования, механизмов, материалов (замена радиатора, замена части стояка, замена электропроводки и т.п.) Потребителем в своем помещении.

6.4. В случае причинения убытков Потребителю по вине Управляющей организации последняя несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.

6.5. Потребитель несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с Федеральным законом "О пожарной безопасности" от 21.12.1994 № 69-ФЗ. 

6.6. При выявлении Управляющей организацией факта постоянного и длительного (свыше 2-х месяцев) проживания в жилом помещении Потребителя лиц, вселившихся в жилое помещение в качестве временно проживающих граждан, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы за жилищно-коммунальные услуги при отсутствии в квартире Потребителя индивидуальных приборов учета, Управляющая организация вправе произвести перерасчет оплаты за жилищно-коммунальные услуги в соответствии с количеством фактически проживающих в помещении граждан, производить начисление оплаты за жилищно-коммунальные услуги согласно количеству проживающих граждан, а так же обратиться в суд с иском о взыскании с Потребителя реального ущерба.

6.7. Управляющая организация освобождается от ответственности за нарушения качества и сроков предоставления коммунальных услуг, если докажет, что нарушение произошло вследствие непреодолимой силы.

6.8. Управляющая организация вправе приостановить/ограничить или прекратить предоставление Потребителю части жилищно-коммунальных и прочих услуг, кроме отопления и холодного водоснабжения, в соответствии с действующим законодательством РФ, в случае просрочки Потребителем оплаты за содержание и ремонт общего имущества и за жилищно-коммунальные услуги более трех месяцев, до момента  погашения Потребителем задолженности, если эти действия не нарушат права и интересы других собственников помещений Жилого дома.

Перед приостановлением, ограничением или прекращением предоставления коммунальных услуг Управляющая организация обязана письменно уведомить Потребителя и предложить ему оплатить задолженность в добровольном порядке в 30-дневный срок с момента уведомления.

В случае непогашения Потребителем задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг в добровольном порядке в течение 30 дневного срока с момента письменного уведомления Потребителя в установленном законом порядке, предоставление части жилищно-коммунальных и прочих услуг, кроме электроснабжения и холодного водоснабжения, приостанавливается Управляющей организацией в отношении данного Потребителя.

7. Заключительные положения

7.1. Договор действует с момента его подписания обеими Сторонами.

7.2. Договор заключается сроком на 5 (пять) лет с момента, указанного в п. 7.1 настоящего Договора.

При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении настоящего договора по окончании срока его действия договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, которые предусмотрены настоящим договором.

7.3. В случае принятия  собственниками помещений в многоквартирном доме  на Общем собрании решения об изменении способа управления многоквартирным домом,  Управляющая  организация в течение тридцати дней до прекращения договора управления многоквартирным домом обязана передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей компании или Товариществу собственников жилья указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом. 

7.4. Споры, которые могут возникнуть между Сторонами по Договору, и не разрешенные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством по месту нахождения имущества ответчика.

Для разрешения споров, возникающих в процессе исполнения настоящего Договора, Стороны устанавливают обязательный досудебный претензионный порядок урегулирования взаимоотношений.

7.5. По вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством.

7.6. Изменения и дополнения вносятся в Договор по соглашению Сторон.

7.7. Договор подлежит изменению в случае принятия закона, устанавливающего обязательные для Сторон правила иные, чем те, которые действовали при заключении Договора.

7.8. Досрочное расторжение данного договора допускается в следующих случаях:

7.8.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе Потребителя в случае:

- отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления управляющей компании о произведенных действиях с помещением и приложением соответствующего документа;

- принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения о выборе иного способа управления или иной управляющей компании или товарищества собственников жилья, о чем Управляющая компания должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копии протокола решения общего собрания. В этом случае расторжение настоящего договора возможно только после документально оформленного соответствующего решения общего собрания более чем 50% собственников помещений жилого дома и получения письменного согласия другой управляющей компании или Товарищества собственников жилья принять на обслуживание данный жилой дом;

б) по инициативе управляющей компании, о чем Потребитель должен быть предупрежден не позже чем за три месяца до прекращения настоящего Договора, в случае если Многоквартирный дом окажется в состоянии, не пригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая компания не отвечает.
7.8.2. По соглашению сторон.
7.8.3. В судебном порядке.
7.8.4. В случае смерти Потребителя, со дня смерти.
7.8.5. В случае ликвидации Управляющей компании.
7.8.6. В связи с окончанием срока действия Договора и уведомления одной из Сторон другой Стороны о нежелании его продлевать.
7.8.7. По обстоятельствам непреодолимой силы.
7.9. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, первый из которых находится у Управляющей организации, второй - у Потребителя.

7.10. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны сторонами.

7.11. Все Приложения к настоящему договору, а также дополнительные соглашения, оформляемые в порядке, установленным настоящим договором и приложения к ним являются  неотъемлемой частью настоящего договора и действуют на период, указанный в них или установленный настоящим договором.

7.12.  К настоящему договору прилагаются:

Приложение № 1 – Сроки и периодичность проведения Управляющей организацией работ по благоустройству и обеспечению санитарного состояния помещений, ремонтам и устранению аварийных ситуаций.

Приложение № 2 – Акт по разграничению ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств и оборудования между Управляющей организацией  и Потребителем. 

Приложение № 3 – Перечень общего имущества многоквартирного дома.

8. Реквизиты и подписи Сторон
	"Потребитель":

_____________________________________________________________________________________,

паспорт серия _________ № ___________, 

выдан "_____" ______________ ____ г.

____________________________________________________________________

зарегистрирован(а) по адресу: ______________________________________________________________________________________________________

Тел.:________________

______________/_________________________/

(подпись)                             (Фамилия, инициалы)
	Управляющая организация":

ООО «ЖИЛКОМИНЖИНИРИНГ»
Юридический адрес: 143989, г. Балашиха, мкр.
 Ольгино

ул. Шестая дом 13 , пом. №IV  

ИНН 5012102084
КПП 501201001

р/с. 40702810800000220708
к/с. 30101810400000000555

БИК 044525555, в ОАО «Промсвязьбанк» 

г. Москва. 

ОКПО 63564376, ОГРН 1205000038605
Генеральный директор 
_____________________________ / Проскуряков Д.А./
м.п.




Приложение № 1
к Договору управления многоквартирным жилым домом с собственником помещения  от  «____»__________.202__ №________________
Сроки и периодичность проведения Управляющей организацией работ по благоустройству и обеспечению санитарного состояния помещений, ремонтам и устранению аварийных ситуаций

Перечень

работ и услуг Управляющей организации по техническому обслуживанию, текущему ремонту инженерных систем и оборудования, работ по ремонту конструктивных элементов  многоквартирного дома.

	Системы
	Составляющие
	Перечень работ
	Период выполнения

	1. Работы выполняемые при подготовке к весенне-летнему периоду

	Инженерные коммуникации
	Система отопления
	Консервация системы центрального отопления (заполнение системы после гидравлических испытаний горячей водой, а также остановка и герметизация системы после отопительного периода) под избыточным давлением 0,5 атм. Не допускать отсутствия заполнения системы водой после проведения гидравлических испытаний
	после окончания отопительного периода, график

	Инженерные коммуникации
	Ливневая канализация
	Обеспечение исправной работы ливневой канализации в общедомовую сеть в переходный период
	1 раз в год до 01.02.

	Инженерные коммуникации
	Водоснабжение и канализация
	Расконсервация и ремонт поливочной системы (ревизия запорной арматуры) 
	до 01.06., график

	Строительные конструкции
	Фундаменты и стены
	Очистка отмосток от снега при подготовке к сезонной эксплуатации
	до 30.03., график

	Строительные конструкции
	Козырьки над подъездами
	Очистка козырьков от снега и наледи 
	до 30.03., график и по мере необходимости

	Строительные конструкции
	Окна и двери
	Работы по снятию доводчиков, пружин на входных дверях, мелкий ремонт
	до 15.05.

	2. Работы выполняемые при подготовке к осенне-зимнему периоду

	Строительные конструкции
	Кровля
	Очистка кровель от посторонних предметов и мусора
	15.05-15.08 график

	Строительные конструкции
	Кровля
	Устранение незначительных неисправностей кровельных конструкций, устройство заплат до 5% от площади кровли независимо от материала кровли 
	15.05-15.08 по графику и по мере необходимости

	Строительные конструкции
	Кровля
	Ремонт и укрепление парапетных ограждений (сварка разрушенных соединений ограждения, дополнительное устройство связей с целью недопущения разрушения ограждений)
	15.05-15.08 по графику и по мере необходимости

	Строительные конструкции
	Кровля
	Утепление и прочистка дымовентиляционных каналов, укрепление зонтов, дефлекторов.
	по графику 1 раз в год

	Инженерные коммуникации
	Система отопления
	Проведение гидропневматической промывки и опресовки системы, без разбора ее элементов со снятием сопла элеватора в соответствие с Инструкцией по подготовке системы отопления к отопительному периоду с составлением Акта, подписанного комиссионно представителями  Управляющей организации, старшего по дому или председателя Совета многоквартирного дома, энергоснабжающей организации и представителя ТОС.
	15.05-15.08 по графику 1 раз в год, и после ремонта системы

	Инженерные коммуникации
	Система отопления
	Гидравлические испытания системы в соответствие с "Правилами технической эксплуатации жилищного фонда", а также требованиями технического надзора энергоснабжающей организации и  Управляющей организации
	15.05-15.09 график

	Инженерные коммуникации
	Система отопления, ГВС, ХВС
	Ремонт, смена прокладок и сальниковых уплотнителей запорно-регулировочной арматуры, смазка и притирка трущихся поверхностей, смазка и разгонка штоков задвижек
	по графику 1 раз в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система ГВС
	Гидравлические испытания системы проходящей по техническим подпольям, до отсекающей арматуры по стоякам - подающего и циркуляционного трубопроводов 
	15.05-15.09 график

	Инженерные коммуникации
	Система отопления, ГВС, ХВС
	Врезка штуцеров, воздушников, спускников, гильз в систему, при необходимости 
	15.05-15.09 график

	Инженерные коммуникации
	Система отопления, ГВС, ХВС
	Снятие, установка запорной арматуры для осмотра и ремонта (шабрения дисков задвижек, проверки плотности колец задвижек, плотности закрытия, опрессовки), замена фланцевых соединений по всей системе
	15.05-15.09 (1 раз в 3 года)

	Инженерные коммуникации
	Система отопления, ГВС, ХВС
	Мелкий ремонт тепловой изоляции (восстановление обвисшей изоляции, крепление изоляции с целью предупреждения ее разрушения)
	15.05-15.09

	Инженерные коммуникации
	Система ХВС
	Консервация (отсечение от системы ХВС, слив воды) из поливочной системы
	до 15.09

	Строительные конструкции
	Перекрытия фундаментов и стены подвалов
	Заделка рустов, трещин, мест примыкания к стенам и мест прохода трубопровода через плиты перекрытия, герметизация вводов инженерных коммуникаций
	15.05-15.09 график

	Строительные конструкции
	Стены
	Восстановление незначительных нарушений в отделке цоколя (до 10 % от площади цоколя)
	15.05-15.09 график

	Строительные конструкции
	Фундаменты и стены подвалов
	Надежное закрытие, уборка, очистка от мусора подвальных и чердачных помещений с целью обеспечения нормальной эксплуатации инженерных коммуникаций и строительных конструкций, решеток на продухи
	постоянно 

	Строительные конструкции
	Полы, стены
	Заделка раствором стыков и выбоин лестниц, лестничных площадок, ремонт лестничных ограждений
	1 раз в год, график

	Строительные конструкции
	Окна и двери
	Работы по установке доводчиков, пружин на входных дверях, мелкий ремонт
	до 30.10

	Строительные конструкции
	Окна МОП
	Остекление МОП, ремонт и укрепление оконных рам (обеспечение плотного притвора, заделка щелей), установка исправных скобяных изделий
	по графику и по мере необходимости

	Строительные конструкции
	Двери МОП
	Ремонт и укрепление входных, межэтажных дверей (обеспечение плотного притвора дверей тамбура, заделка щелей в дверях и дверных коробках), установка исправных скобяных изделий, очистка и покраска входных дверей 
	 по графику 15.05-15.09 и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система отопления
	Техническое обслуживание приборов учета (счетчиков) воды, тепловой энергии и т.д.) в домовых индивидуальных тепловых пунктах и насосных станциях
	1 раз в месяц в течение отопительного сезона и по мере необходимости

	3. Работы выполняемые при обслуживании жилого фонда в течение года

	Строительные конструкции
	Фундаменты и стены
	Заделка щелей и трещин, устранение провалов, ремонт просевшей отмостки до 10 % от общей протяженности на доме в год 
	15.05-15.10

	Инженерные коммуникации
	Системы ГВС, ХВС, отопления, канализации
	Проведение технического осмотра систем в технических подвалах
	2 раза в месяц, график

	Инженерные коммуникации
	Системы ГВС, ХВС, отопления, канализации
	Открытие-закрытие запорно-регулирующей арматуры
	1 раз в месяц

	Мусоропроводы
	 
	Профилактический осмотр мусоропроводов и устранение неисправностей ствола и загрузочного клапана
	2 раза в месяц, график

	Инженерные коммуникации
	Внутридомовая система ливневой канализации "К-2"
	Очистка дренажа, устранение засоров
	по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Внутридомовая система канализации "К-1"
	Промывка (прочистка) трубопроводов канализации
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Системы ГВС, ХВС, отопления, канализации
	Ликвидация порывов, подтеканий трубопроводов, запорной арматуры, подчеканка раструбов канализационных стояков, ликвидация переломов системы канализации, устранение засоров трубопроводов
	по мере необходимости 

	Инженерные коммуникации
	Системы отопления
	Ремонт приборов отопления предусмотренных проектом (заваривание порывов пластинчатых радиаторов, гладкотрубных приборов с последующим гид. испытаниями, замена секции чугунного радиатора)
	по мере необходимости 

	Инженерные коммуникации
	Системы ГВС, ХВС, канализации
	Замена аварийных участков трубопроводов (ГВС, ХВС, канализации) в объеме 1% от общей протяженности системы дома в год
	по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Системы ХВС, ГВС, отопления, канализации, вентиляции
	Проведение профилактических осмотров квартир с целью контроля работы оборудования, правильной эксплуатации помещений, предупредительного ремонта, консультация жителей по правильному пользованию внутридомовым оборудованием
	1 раз в год

	Строительные конструкции
	 
	Производить осмотр оголовков вентканалов, а также проверку наличия тяги в вентиляционных каналах
	по мере необходимости, но не реже 1 раз в год

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Ревизия поэтажных щитков (подтяжка соединений, частичный ремонт и замена неисправного оборудования, проводки и т.д.)
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Ревизия ВРУ
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Ревизия, ремонт осветительной электросети МОП
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Ревизия, ремонт осветительной арматуры освещения входных групп подъездов
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Очистка электрооборудования, помещений электрощитовых от пыли и мусора
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Осмотр магистральных (внутридомовых) кабелей, проводов, ревизия контактных соединений в протяжных и ответвительных распредкоробках
	2 раза в год и по мере необходимости

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Надежное закрытие и укрепление ВРУ, электрощитовых, электрощитков, щитков слаботочных устройств
	Постоянно

	Инженерные коммуникации
	Система электроснабжения
	Техническое обслуживание электросчетчиков МОП и лифтов (АВР)
	Ежемесячно

	4. Работы, выполняемые при профилактическом осмотре квартир

	Инженерные коммуникации
	Системы ХВС, ГВС
	Уплотнение сгонов на вводной запорной арматуре
	 

	Инженерные коммуникации
	
	Замена отсекающего крана 
	 

	Инженерные коммуникации
	Системы отопления
	Регулировка кранов РДВ
	 

	Инженерные коммуникации
	
	Устранение течи в трубопроводе и арматуре
	 

	 Инженерные коммуникации
	 
	Выдача технических условий на реконструкцию инженерных систем
	 


Перечень работ и сроки устранения 

 Управляющей организацией неисправностей при выполнении заявок  Потребителя по внеплановому (непредвиденному) текущему ремонту и аварийным работам в многоквартирном доме


К работам аварийного характера в многоквартирном доме относятся:

- повреждения трубопроводов систем инженерного оборудования зданий во вспомогательных и жилых помещениях, приводящие к нарушению функционирования систем и повреждению помещений;

- выход из строя запорной, водоразборной и регулировочной арматуры систем инженерного оборудования зданий во вспомогательных и жилых помещениях, приводящие к нарушению функционирования систем;

- засорения канализации в жилых и вспомогательных помещениях, приводящие к затоплению помещений;

- поступление воды в жилые и вспомогательные помещения;

- выход из строя оборудования ВРУ, повреждения электрических кабелей, отключение электроэнергии в здании, подъезде, квартире;

Работы  по аварийно-техническому обслуживанию многоквартирного дома включают:

- Круглосуточное, включая рабочие, выходные и праздничные дни, принятие мер по немедленной локализации аварии;

- Проведение необходимых ремонтных работ, исключающих повторение аварии.

Предельные сроки устранения неисправностей

Сроки устранения неисправностей указаны с момента их обнаружения или заявки Потребителя.

	Неисправности конструктивных элементов и оборудования жилого здания
	Предельный срок выполнения работ

	Кровля


	Протечки в отдельных местах кровли
	1 сутки

	Оконные и дверные заполнения



	Разбитые стекла и сорванные створки оконных переплетов, форточек, балконных дверных полотен. Деформированные рамы оконных и коробки дверных полотен.
Тамбурные, межэтажные сорванные заполнения дверных полотен и сорванные дверные полотна:
	

	в зимнее время:
· внутридомовые
· фасадные
	1 сутки

3 часа

	в летнее время
	3 суток

	Дверные заполнения (сорванные входные двери в подъездах, на крышу, в подвал) укрепление или регулировка пружин, установка доводчиков и амортизаторов на входных дверях;
	1 сутки

	Внутренняя отделка



	Отслоение штукатурки потолка или верхней части стены, угрожающей ее обрушению.
	5 суток (с немедленным принятием мер безопасности)

	Разрушение или выпадение отдельных элементов торцовых шашек, металлических и цементных, керамических плиток 
	3 суток

	Полы



	Протечки в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости гидроизоляции полов в санузлах
	3 суток (данные работы проводятся за счет собственника квартиры), по заявкам

	Санитарно-техническое оборудование



	Течи в водопроводных кранах и  в кранах сливных бачков при унитазах

Течи в стояках внутренних водостоков
	1 сутки (данные работы проводятся за счет собственника квартиры), по заявкам
1 сутки

	Круглосуточные включая рабочие, выходные и праздничные дни,

работы по аварийно-техническому обслуживанию



	Неисправности аварийного порядка трубопроводов и их сопряжений (с фитингами, арматурой и приборами водопровода, канализации, горячего водоснабжения, центрального отопления), неисправности и протечки водозапорной и регулирующей арматуры, как внутри квартир, так и на общедомовом инженерном оборудовании
	Круглосуточное немедленное реагирование, в течение времени,

необходимого для прибытия персонала, но не позднее 30 минут

	Электрооборудование



	Повреждение одного из кабелей, питающих жилой дом. Отключение системы питания жилых домов или силового электрооборудования
	При наличии переключателей кабелей на вводе в дом – круглосуточное немедленное реагирование, в течение времени, необходимого для прибытия персонала, но не позднее 2 часов

	Неисправности во вводно-распределительном устройстве, связанные с заменой автоматических выключателей, пакетных переключателей, пускателей плавких вставок, поврежденных гибких кабелей и электропроводки в местах общего пользования и технических помещениях
	3 часа

	Неисправности автоматов защиты стояков и питающих линий
	3 часа

	Неисправности аварийного порядка (короткое замыкание, обрыв проводов и т.д.)
	Круглосуточное немедленное реагирование, в течение времени, необходимого для прибытия персонала, но не позднее 2 часов

	Неисправности в системе освещения общедомовых помещений (с заменой ламп накаливания, люминесцентных ламп, выключателей и конструктивных элементов светильников)
	7 суток


Примечания:

1. Работы по подготовке к эксплуатации в весенне-летний период выполняются в период с 1 января по 25 апреля.

2. Работы по подготовке к эксплуатации в осенне-зимний период выполняются в период с 1 мая по 15 сентября.

3. Завершение работ по подготовке к сезонной эксплуатации оформляется Актами готовности жилых зданий к сезонной эксплуатации.

Перечень и  периодичность оказания услуг Управляющей организации  по уборке

 и содержанию многоквартирного  дома и придомовой территории

Периодичность основных работ по уборке мест общего пользования

	№ п/п
	Вид работ
	Периодичность

	1.
	Влажное подметание и мытье лестничных площадок и маршей нижних 2-х этажей
	Ежедневно

	2.
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей выше 2-го этажа
	1 раз в неделю

	3.
	Влажное подметание мест перед загрузочными клапанами мусоропроводов
	Ежедневно

	4.
	Мытье лестничных площадок и маршей
	3 раза в месяц

	5.
	Мытье пола кабины лифта
	Ежедневно

	6.
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабины лифта
	1  раза в 3е суток

	7.
	Мытье окон, протирка светильников
	2 раза в год

	8.
	Уборка площадки перед входом в подъезд. Очистка металлической решетки и приямка
	Ежедневно

	9.
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, оконных решеток, чердачных лестниц, шкафов для электросчетчиков, слаботочных устройств, почтовых ящиков, обметание пыли с потолков
	2 раза в год

	10.
	Влажная протирка подоконников, отопительных приборов на лестничных клетках
	2 раза в год

	Периодичность основных работ по уборке придомовой территории

	№ п/п
	Вид уборочных работ
	  Периодичность

	1.
	Холодный период

	1.1.
	Подметание свежевыпавшего снега
	1 раз в сутки

	1.2.
	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 2 см
	1 раз в сутки

	1.3.
	Посыпка территории противогололедными реагентами
	1 раз в сутки

	1.4.
	Очистка территории от наледи и льда
	1 раз в 2 суток

	1.5.
	Подметание территории в дни без снегопада
	1 раз в сутки

	1.6.
	Очистка урн от мусора (при наличии)
	1 раз в 2 суток

	1.7.
	Промывка урн (при наличии)
	1 раз в месяц

	1.8.
	Протирка указателей улиц и номеров домов
	1 раз в квартал

	1.9.
	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки

	1.10
	Сдвигание свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов
	3 раза в сутки

	2.
	Теплый период

	2.1
	Подметание территории в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см, уборка мусора, листьев, песка, мойка или проливка вручную или с помощью спецтехники
	1 раз в сутки

	2.2.
	Очистка урн от мусора (при наличии)
	1 раз в 2 суток

	2.3.
	 Уход за зелеными насаждениями (пострижка газонов, обрезка кустарников) и полив клумб и газонов в летний период
	3 раза в месяц

	3.
	С наступлением весны


	3.1.
	Промывка и очитка  канавок для обеспечения оттока воды, где это требуется для нормального отвода талых вод;
	Систематически

	3.2.
	 Систематический сгон воды к люкам и приемным колодцам ливневой сети;
	Систематически

	3.3.
	Общая очистка дворовых территорий после окончания таяния снега. Сбор и удаление мусора, оставшегося снега и льда.
	После окончания таяния снега


Услуги по техническому обслуживанию, текущему ремонту Инженерных систем и оборудования, работ по ремонту конструктивных элементов многоквартирного дома по уборке и содержанию многоквартирных домов, не предусмотренные настоящим Приложением оказываются Управляющей организацией в сроки и с периодичностью в соответствии с требованиями Правил и норм  технической  эксплуатации жилищного фонда, утвержденными  Постановлением Госстроя России от 27 сентября 2003 г. № 170.

Подписи Сторон

	"Потребитель":

______________/_________________________/

(подпись)                             (Фамилия, инициалы)
	"Управляющая организация":

Генеральный директор
_____________________________ /Проскуряков Д.А./

м.п.




Приложение № 2
к Договору управления многоквартирным жилым домом с собственником помещения  от ___.___.202__ №________
АКТ

разграничения ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств и оборудования 

между Управляющей организацией и Потребителем
Общество с ограниченной ответственностью "Жилкоминжиниринг", в лице генерального директора Проскурякова Дмитрия Александровича  именуемое в дальнейшем "Управляющая организация", с одной стороны,и __________________________________________________________________________________________________ , являющийся собственником/пользователем  _____________________________________________________________

(нежилого помещения, квартир(ы) № ____________, комнат(ы) в коммунальной квартире № ____)

общей площадью ____________кв.м., жилой площадью ________ кв.м на _____ этаже 17 -ти этажного многоквартирного дома, расположенного по адресу: Московская область, г. Балашиха, ул. Шестая, д. 7, пользующийся помещением на основании выписки из Единого  государственного  реестра регистрации права собственности №_________________________________________________________________________________ от "____"_____________________г., и именуемый в дальнейшем  "Потребитель", с другой стороны, далее совместно именуемые "Стороны", составили  настоящий акт  о нижеследующем:

1. Граница ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств и оборудования между Управляющей  организацией и  Потребителем обозначена пунктирной линией на схеме.


2.  Потребитель несет ответственность за предоставление доступа к общим сетям, устройствам и оборудованию, находящимся и/или проходящим транзитом через жилое помещение Потребителя.


3. В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования, входящих в зону ответственности  Потребителя (в т.ч. аварий), составляется при необходимости аварийный акт в течение 3-х рабочих дней. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств  Потребителя.


4. В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования, входящих в зону ответственности Управляющей  организации, (в т.ч. аварий), составляется при необходимости аварийный акт в течение 3-х рабочих дней. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств, оплаченных  Потребителем за содержание и текущий ремонт жилищного фонда.

5. В случае ограничения Потребителем доступа к общим внутридомовым инженерным сетям, устройствам и оборудованию, входящим в зону ответственности Управляющей организации ремонт этих инженерных сетей, устройств и оборудования, а также аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств  Потребителя.

6.  При привлечении Потребителем сторонних организаций к производству работ на инженерных сетях, устройствах и оборудовании входящих в зону ответственности Потребителя и/или Управляющей  организации, ответственность за возможный ущерб, нанесенный в результате проведения работ имуществу Потребителя, общему имуществу, имуществу других  Потребителей,  имуществу Управляющей  организации или третьих лиц, несет Потребитель.  
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                                                Потребитель:
 
                  УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ:

Подписи Сторон

	"Потребитель":

______________/_________________________/

(подпись)                             (Фамилия, инициалы)
	"Управляющая организация":

Генеральный директор
_____________________________ /Проскуряков Д.А./

м.п.




Приложение № 3
к Договору управления многоквартирным жилым домом с собственником помещения  от ___.___.202__ №________
СОСТАВ И СОСТОЯНИЕ

ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА ПО АДРЕСУ:

                                                Московская область, г. Балашиха, мкр. Ольгино, ул. Шестая, д.7
	Наименование элемента 
общего имущества
	Параметры
	Характеристика

	I.Общие сведения

	Серия, тип постройки
	111-М
	

	Год постройки 
	2016
	

	Количество этажей, шт.
	17 (кроме того подвал и тех.этаж)
	

	Количество квартир, шт.
	131
	

	Количество нежилых помещений, не входящих в состав ОИ, шт.
	2
	

	Строительный объем, куб.м.
	17 404
	

	Площадь МКД с лоджиями, балконами, лестничными клетками и шкафами, кв.м.
	9 597,3
	

	Площадь жилых помещений, кв.м.
	6794,30
	

	Площадь нежилых помещений, не входящих в состав ОИ, кв.м.
	260,6
	

	Площадь помещений общего пользования
	2 144,9
	

	Количество лестниц, шт.
	2
	

	Уборочная площадь лестниц,кв.м.
	391,4
	

	Уборочная площадь общих коридоров, кв.м.
	1 205,1
	

	Уборочная площадь других помещений общего пользования, кв.м.
	1 004,1
	

	Площадь земельного участка, входящего в состав ОИ, кв.м.
	1780
	

	II.Техническое состояние МКД и инженерные коммуникации.

	Фундамент
	Ж/Б монолитная
	Удовлетворительное

	Наружные и внутренние капитальные стены
	Сборные Ж/Б панели
	Удовлетворительное

	Перекрытия чердачные
	Ж/Б панели
	Удовлетворительное

	Перекрытия междуэтажные
	Ж/Б панели
	Удовлетворительное

	Перекрытия подвальные
	Ж/Б панели
	Удовлетворительное

	Кровля
	Плоская рулонная с внутренним водостоком, наружный слой- двухслойный ковер «ТЕХНОЭЛЛАСТ»
	Удовлетворительное

	Полы
	В лифтовых холлах, коридорах, вестибюлях- керамическая(керамогранит) плитка
	Удовлетворительное

	Окна
	Деревянные с двухкамерным стеклопакетом
	Удовлетворительное

	Двери
	Входные в подъезд - металлические, в холлах и тамбурах- деревянные
	Удовлетворительное

	Отделка
	Мест общего пользования – окраска водоэмульсионной краской
	Удовлетворительное

	Сигнализация
	Пожарная сигнализация- в квартирах автономные дымовые извещатели ИП 212-41 М и тепловые извещатели ИП 105-1; межквартирные холлы и пути эвакуации, дымовые извещатели ИП 212-54 и ручные пожарные извещатели ИПР 513-3, звуковые оповещатели о пожарах «Антишок»; пульты контроля и управления «С2000» в помещениях консьержа.
	Удовлетворительное

	Мусоропровод
	Из Ж/Б труб
	Заблокирован (заварен), не используется

	Лифт
	2 лифта с г/п 630 кг;

2 лифта с г/п 400 кг.
	Удовлетворительное

	Холодное водоснабжение
	Магистральные трубопроводы и стояки из стальных водогазопроводных труб
	Удовлетворительное

	Горячее водоснабжение
	Магистральные трубопроводы и стояки из стальных водогазопроводных труб
	Удовлетворительное

	Водоотведение
	Центральное из труб ПВХ Д=50-110мм.
	Удовлетворительное

	Отопление
	От встроенного ИТП. Система отопления вертикальная, с нижней разводкой магистрали из стальных водогазопроводных труб.
	Удовлетворительное

	Электроснабжение
	От электрощитовой , распложенной в доме
	Удовлетворительное


Подписи Сторон

	"Потребитель":

______________/_________________________/

(подпись)                             (Фамилия, инициалы)
	"Управляющая организация":

Генеральный директор
_____________________________ /Проскуряков Д.А./

м.п.
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Отопление


до первого вентиля  радиатора отопления в  помещении  Потребителя


ГВС


до первого вентиля  на отводе от стояка ГВС в помещении   Потребителя


ХВС


до первого вентиля  на отводе от стояка ХВС в помещении   Потребителя





Канализация


до первого раструба на отводе от канализационного стояка в помещении   Потребителя


Эл. сеть


до эл.счетчика�
�
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